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แผนแมบ่ทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 
 

องคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน า้ อ าเภอบา้นผอื จงัหวดัอุดรธาน ี 
 

พ.ศ.2565 
 

 

สว่นที ่1  ภาพรวม 
 

1.1    วสิยัทศัน ์
 
      องคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า จะใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร เป็นเครือ่งมอืสนับสนุนการบรรลุ

ภารกจิหลักขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า โดยทีป่ระชาชนและหน่วยงานในองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า   มี

โอกาสเขา้ถงึและใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร เพือ่ใหป้ระชาชนสามารถรับรูข้า่วสารและความ
เคลือ่นไหวขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า โดยใหไ้ดร้ับบรกิารอยา่งท่ัวถงึ  มคีุณภาพและประสทิธภิาพ   น าไปสู่

การพัฒนาคณุภาพชวีติอย่างย่ังยนืเป็นสงัคมแหง่ภมูปัิญญาและการเรยีนรู ้
 

1.2    พนัธกจิ 
 
น า  ICT มาสนับสนุนการบรหิารจัดการขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า ทัง้ทางดา้นการบรกิารประชาชน

และการบรหิารงาน โดยเนน้ 
(1) การพัฒนาคณุภาพและประสทิธภิาพการใหบ้รกิารประชาชน    

(2) การพัฒนาประสทิธภิาพการบรหิารจัดการขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า 

(3) การพัฒนาบุคลากรดา้น  ICT ขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า 
(4) การจัดโครงสรา้งพืน้ฐาน  ICT เพือ่การบรกิารประชาชนและการบรหิารจัดการขององคก์ารบรหิารสว่น

ต าบลเขอืน ้า  
(5) การสนับสนุนดา้น ICT แกอ่งคก์รสว่นทอ้งถิน่  

 

1.3 วตัถปุระสงค ์ 
  

(1) เพือ่ประยุกตใ์ช ้ICT ในการพัฒนาคณุภาพและประสทิธภิาพการพัฒนาองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า
แบบบรูณาการ 

(2) เพือ่ประยุกตใ์ช ้ICT ในการเพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารจัดการ และการใหบ้รกิารประชาชน 

(3) เพือ่ประยุกตใ์ช ้ICT ใหส้อดคลอ้งกับการพัฒนา ICT ของประเทศ 
  

1.4 เป้าหมาย   
 

(1) ประชาชนในองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า ทุกคนมโีอกาสเขา้ถงึ สามารถใช ้ICT เพือ่รับบรกิารจาก

หน่วยงานของสว่นราชการ รัฐวสิาหกจิและองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่อยา่งท่ัวถงึและเท่าเทยีม ตาม
กฎหมายและระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง 

(2) องคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า มศีนูยข์อ้มลูสารสนเทศกลางทีม่ขีอ้มูลเกีย่วกับการบรหิารงบประมาณ
ของสว่นราชการ รัฐวสิาหกจิและองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ รวมทัง้ขอ้มูลการบรหิารงานบคุคล แผนงาน 

โครงการพัฒนาองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า ผลติภัณฑม์วลรวมขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า 

การใชป้ระโยชน์ทีด่นิและทรัพยส์นิ ดัชนีชีวั้ดผลการปฏบัิตงิาน ความเดอืดรอ้นของประชาชน และ
ฐานขอ้มูลอืน่ทีม่ปีระโยชนใ์นการบรหิารงานแบบบรูณาการ 

       

(3) องคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า มกีารวางระบบเชือ่มโยงเครอืขา่ยสารสนเทศและการสือ่สารระหวา่งสว่น

ราชการ รัฐวสิาหกจิและองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ทัง้ในระดับองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า กลุม่
องคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า และภาคเอกชน โดยมศีนูยส์ารสนเทศกลางขององคก์ารบรหิารสว่น

ต าบลเขอืน ้าท าหนา้ทีเ่ชือ่มโยงทัง้แนวดิง่และแนวราบ 
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(4) องคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้ามศีนูยข์อ้มลูสารสนเทศทางภูมศิาสตรเ์พือ่สนับสนุนการบรหิารงานระดับ
องคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า และสามารถน าขอ้มลูจากฐานขอ้มลูขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า

สง่ไปยังฐานขอ้มูลระดับประเทศได ้
(5) ทกุหน่วยงานในองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าใช ้ICT    ในการบรหิารจัดการ   มเีว็บไซตเ์พือ่ใหบ้รกิาร

ขอ้มลูสารสนเทศ   และมศีนูยป์ฏบัิตกิารเพือ่รองรับ   E - Province 

(6) บคุลากรของหน่วยงานตา่งๆ มคีวามรูแ้ละทักษะการใช ้ICT ในการปฏบัิตงิานตามมาตรฐานทักษะ ICT   
ทีส่อดคลอ้งกับการปฏบัิตงิานของตนเอง 

 

1.5    ยทุธศาสตร ์
 

                เพือ่ใหบ้รรลซุึง่วัตถปุระสงคแ์ละเป้าหมายของการพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร  
อย่างเป็นรูปธรรมภายใตเ้งือ่นไขที่เป็นจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส  และภัยคุกคามของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารองค์การบริหารส่วนต าบลเขือน ้ า  พ.ศ.2564           
ไดก้ าหนดยทุธศ์าสตรใ์นการด าเนนิการ 4 ยทุธศาสตร ์ดังนี้ 

 
 

ยทุธศ์าสตรท์ี ่1    การใช ้ICT เพือ่พฒันาคณุภาพชวีติของประชาชน  

                 
สง่เสรมิ สนับสนุน ใหป้ระชาชนใชป้ระโยชน์จาก ICT   เพือ่ใหป้ระชาชนสามารถรับรูข้า่วสารและความ

เคลือ่นไหวขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าได ้โดยจัดใหม้กีารพัฒนา website ของหน่วยงานและสามารถทีจ่ะ
ใหบ้รกิารประชาชน 

 

ยทุธศ์าสตรท์ี ่2    การใช ้ICT พฒันาการบรหิารและการบรกิาร  

 

            พัฒนาระบบงานสารสนเทศและการสือ่สาร ระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์    และระบบฐานขอ้มูลเพือ่การบรหิาร  

และการบรกิารของทุกหน่วยงานในทกุระดับทีเ่กีย่วขอ้ง   โดยความร่วมมอืทุกหน่วยงานในองคก์ารบรหิารสว่นต าบล

เขอืน ้า   สรา้งศนูยป์ฏบัิตกิารสารสนเทศ (Operation center)   เชือ่มโยงแลกเปลีย่นขอ้มลูระดับองคก์ารบรหิารสว่น
ต าบลเขอืน ้า รวมทัง้สง่เสรมิการใช ้ICT เพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารและใหก้ารบรกิารดว้ยระบบอเิล็กทรอนกิส ์  ที่

สอดคลอ้งกับการบรหิารงานองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าแบบบรูณาการ และการปฏริูประบบราชการ 
 

ยทุธศาสตรท์ี ่3     การพฒันาบคุลากรดา้น ICT  

 

            พัฒนาบคุลากร เพือ่รองรับการปฏบัิตงิานดา้น ICT   โดยจัดใหม้กีารอบรมความรูด้า้น ICT ตามแนวทางที่
องคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า ก าหนดไว ้

 

ยทุธศาสตรท์ี ่4    การจดัโครงสรา้งพืน้ฐาน ICT ทีเ่หมาะสม 

 

                   จัดใหม้ีโครงสรา้งพื้นฐาน ICT ที่เหมาะสม มุ่งเนน้การจัดหาและใชท้รัพยากรทางดา้นเครือข่าย    

ร่วมกัน   จัดหาระบบคอมพวิเตอร์ จัดหาซอฟต์แวร์ที่ใชใ้นการด าเนินการที่ไดม้าตรฐานถูกตอ้งตามกฎหมาย   โดย

ร่วมมอืกับเอกชน  ชมุชน  และทอ้งถิน่   เตรยีมบุคลากรปฏบัิตงิานดา้น ICT   ใหเ้พยีงพอ   รวมทัง้การสรา้งมูลคา่เพิม่  
และการซอ่มบ ารุงรักษาอปุกรณ์ ICT ทีม่อียูใ่หม้ปีระสทิธภิาพในการใชป้ฏบัิตงิาน 
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สว่นที ่2  สถานภาพและสภาพแวดลอ้ม ICT ขององคก์ารบรหิารสว่นต าบล
เขอืน า้กาฬสนิธุ ์
  

สรุปสถานภาพและสภาพแวดลอ้มดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอื
น ้าได ้ ดังนี้ 

 

2.1 สถานภาพของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารในองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอื
น า้ 
 

(1.) ระบบเครอืขา่ยภายใน (Local Area Network)  
 
องคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้ามกีารเชือ่มระบบเครอืขา่ยภายในของอาคารส านักงานดว้ยเครอืขา่ยทอ้งถิน่ ( 

LAN ) แบบ Ethernet  ท าใหบุ้คลากรขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า สามารถใชป้ระโยชนจ์ากระบบเครอืขา่ยได ้
อยา่งท่ัวถงึ   

องคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าไดส้ง่เสรมิและสนับสนุนใหห้น่วยงาน ในองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าน า
เทคโนโลยคีอมพวิเตอรม์าใชใ้นการปฏบัิตงิานเพิม่ขึน้  

แตจ่ านวนเครือ่งคอมพวิเตอรส์ าหรับใชง้านยังมจี านวนไมเ่พยีงพอ  และกวา่ 50 % เป็นเครือ่งคอมพวิเตอร์
ลา้สมัย 

 

(2.) สถานภาพดา้นเครอืขา่ยอนิเตอรเ์น็ต 
 
องคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าไดเ้ชือ่มต่อระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอรภ์ายในเขา้กับเครอืข่ายระบบ Internet 

ดว้ยระบบวงจรเชา่ ของบรษัิท ทศท. คอรป์อเรชนั จ ากัด ( มหาชน ) ทีค่วามเร็ว 256 kbps 

 

(3.) สถานภาพดา้นฐานขอ้มลู 
 
องคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าไดจ้ัดท าฐานขอ้มูลขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าและฐานขอ้มูล

สารสนเทศทางภมูศิาสตร ์ 
 

(4.) สถานภาพบคุลากรผูป้ฏบิตังิานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 
 
มกีารจัดท าโครงการเพือ่พัฒนาบุคลากรขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและ

การสือ่สาร  ตลอดจนสนับสนุนใหบ้คุลากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร มโีอกาสเขา้ร่วมประชมุสมัมนากับ
หน่วยงานอืน่ๆ เพือ่เพิม่พูนความรู ้

 
 

 

2.2 สภาพแวดลอ้มทีเ่ป็นจดุแข็ง จดุออ่น โอกาส และภยัคกุคามในการพฒันาใช ้ICT  
 
จดุแข็ง (Strengths) 
 

1. นโยบายระดับชาตใิหค้วามส าคัญตอ่การพัฒนา และการใช ้ICT 

2. ผูบ้รหิารขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า ใหก้ารสนับสนุนดว้ยด ี
3. ระบบ ICT ทีม่อียูเ่ดมิไดร้ับการพัฒนามาแลว้ระดับหนึง่  

 
จดุออ่น (Weaknesses) 
 

1. การบรหิารจัดการงานดา้น ICT ยังมรีูปแบบไม่ชดัเจน 
2. ยังขาดบคุลากรทีม่คีวามรูค้วามสามารถ ความช านาญ ทัง้ในดา้นระบบเครอืขา่ย และ ระบบการจัดการ

สารสนเทศ ทีเ่พยีงพอ 

3. เครือ่งคอมพวิเตอร ์และ เทคโนโลยเีครอืขา่ยยังมปีระสทิธภิาพ และปรมิาณไมเ่พยีงพอท่ัวถงึ 
4. ไดร้ับการสนับสนุนดา้นงบประมาณ บคุลากร ค่อนขา้งนอ้ย 
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โอกาส (Opportunities) 
 

1. รัฐบาลมนีโยบาย ICT ทีช่ดัเจน มกีระทรวง ICT เป็นหน่วยงานรับผดิชอบระดับชาต ิ
2. ประเทศมแีผนแม่บทในการพัฒนา ICT สง่ผลต่อการพัฒนาลงไปถงึระดับองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า

ใหส้ามารถบรรลภุารกจิขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าไดใ้นทีส่ดุ 

3. การพัฒนาประเทศมทีศิทางไปสูส่งัคมแหง่ภมูปัญญาและการเรยีนรู ้
4. การกระจายความเสมอภาคดา้นโครงสรา้งพืน้ฐานไดร้ับการปรับปรุงพัฒนาขึน้ 

5. ความตืน่ตัวของคนไทยดา้น ICT เพิม่ขึน้ 
6. ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยสีงูขึน้ในขณะทีร่าคาลดลงตามล าดับ 

 

ภยัคกุคาม (Threats) 
 

1. ขาดแคลนบคุลากรดา้น ICT ทีม่คีวามรูค้วามสามารถ  
2. โอกาสการเขา้ถงึเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การเรยีนรูข้องประชาชนยังนอ้ยและไม่ท่ัวถงึ 

3. ศักยภาพการแขง่ขันดา้น ICT ของไทยยังต ่า ตอ้งพึง่พาตา่งชาตจิ านวนมาก 

4. ขาดเอกภาพในการพัฒนาและการใช ้ICT ในแต่ละหน่วยงาน 
 

สว่นที ่3      ยทุธศาสตร ์เป้าหมาย และแผนงาน/กจิกรรม 
 

ยทุธศาสตรท์ี ่1   การใช ้ICT เพือ่พฒันาคณุภาพชวีติของประชาชน 
 

เป้าหมาย 
   

(1) ประชาชนในองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าสามารถเขา้ถงึและใช ้ICT ในการรับรูข้า่วสารและรับการ
บรกิารไดอ้ยา่งท่ัวถงึและมปีระสทิธภิาพ 

(2) องคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า website ของตัวเองเพือ่ใหข้อ้มลูขา่วสารและการบรกิารแกป่ระชาชน 

 
แผนงาน/กจิกรรม   
 
1.1 การพฒันาระบบสารสนเทศทางภูมศิาสตรเ์พือ่การบรหิารและการใหบ้รกิารประชาชน  

 
1.2 การพฒันา website ของหนว่ยงานเพือ่การบรหิารและการใหบ้รกิารประชาชน  

 

1.3 การใช ้Mobile  Unit 

 
ยทุธศาสตรท์ี ่2 : การใช ้ICT พฒันาการบรหิารและการบรกิาร 
 

เป้าหมาย 
 

(1) การบรหิารจัดการมรีะบบขอ้มลูกลางทีส่อดรับกันทุกระดับและทกุหน่วยงานในองคก์ารบรหิารสว่นต าบล

เขอืน ้า 

(2) การบรหิารจัดการของหน่วยงานทกุระดับมคีลังขอ้มูล (Data warehouse) เพือ่การวางแผน 
การประเมนิผลและการตัดสนิใจ 

(3) จัดศนูยป์ฏบัิตกิารสารสนเทศระดับองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าเชือ่มโยงแลกเปลีย่นขอ้มูลผา่นระบบ
อเิล็กทรอนกิส ์(Electronic Data Interchange : EDI) กับหน่วยงานภายในทุกระดับ  

(4) การบรหิารจัดการใหม้รีะบบงานคอมพวิเตอร ์(Application Software) ทีเ่ป็นระบบบรหิารงานกลาง 
ไดแ้ก ่ระบบบรหิารงานบคุคล    ระบบบรหิารงานทะเบยีน   ระบบงานสารบรรณ ระบบบรหิารงานพัสด ุ

ระบบบรหิารงานงบประมาณและการเงนิ   รวมทัง้พัฒนาระบบงานอืน่ๆ  เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพ 

การด าเนนิงานและใหบ้รกิารขอ้มลูสารสนเทศ กับผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง 
(5) การบรหิารงาน ICT ขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า มหีน่วยงานและผูร้ับผดิชอบในทกุระดับ 

(6) หน่วยงานภายในทกุหน่วยงานประยกุตใ์ช ้ICT ลดขัน้ตอน และลดจ านวนการใชก้ระดาษ 
(7) บคุลากรมคีวามรูค้วามสามารถในการใช ้ICT เพือ่ปฏบัิตงิานไดต้ามมาตรฐานทีก่ าหนด  

 

 



แผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร องค์การบรหิารส่วนต าบลเขอืน ้า 
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 แผนงาน/กจิกรรม 

 

 2.1 แผนงานพฒันาบคุลากรทางดา้นการบรหิาร  

 

(1) พัฒนารูปแบบในการพัฒนาบคุลากรทกุระดับเพือ่การบรหิาร การจัดการฐานขอ้มลู 
สารสนเทศ 

(2) สง่เสรมิและจัดใหม้กีารพัฒนาบคุลากรอยา่งต่อเนื่อง ตลอดจนการตดิตามเพือ่ประเมนิผล 
 

(3) อบรมบุคลกรกลุม่ผูป้ฏบัิตใิหส้ามารถใชร้ะบบงานคอมพวิเตอร ์(Application Software) ทีไ่ดพ้ัฒนาและ

จัดหามาใชง้าน 
 

  
 2.2 แผนงานพฒันาคลงัขอ้มลูและระบบสารสนเทศ เพือ่การบรหิารการจดัการ 

  
(1) สง่เสรมิ สนับสนุนใหม้กีารปรับปรุงขอ้มลูใหม้มีาตรฐานเดยีวกัน 

(2) สง่เสรมิ สนับสนุนใหห้น่วยงานทกุระดับจัดท าคลังขอ้มลูเพือ่การบรหิารจัดการ 

(3) จัดใหม้กีารพัฒนาระบบแลกเปลีย่นขอ้มูล และปรับปรุงระบบงานใหเ้ป็น ระบบเปิด 
(4) จัดใหม้กีารพัฒนาระบบการบรหิารงานในส านักงาน ลดขัน้ตอนและลดกระดาษ ในหน่วยงานทกุระดับ 

(5) สง่เสรมิใหม้กีารจัดหาและพัฒนาระบบงานคอมพวิเตอร ์(Application Software) เพือ่การบรหิารงานใน
หน่วยงานระดับตา่ง ๆ  

   

 
 2.3 แผนงานสง่เสรมิการใช ้ICT เพือ่การพฒันาการบรหิารและการบรกิาร  

 
(1) จัดตัง้ศนูยป์ฏบัิตกิารสารสนเทศระดับองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า 

(2) สง่เสรมิใหห้น่วยงานภายในทุกระดับ ใช ้ICT เพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารจัดการ 
(3) จัดใหม้ผีูร้ับผดิชอบดา้นขอ้มลูสารสนเทศ และ ใหบ้รกิารขอ้มูลสารสนเทศ ผ่านระบบ Intranet และ 

Internet แกห่น่วยงานภายในองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า รวมทัง้การประชาสมัพันธง์านตาม

บทบาทหนา้ที ่  
(4) สง่เสรมิ สนับสนุนให ้หน่วยงานภายในองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าทุกระดับใชส้ือ่และเทคโนโลยี

ตา่ง ๆ เพือ่ประโยชน์ 
ในการบรหิารจัดการอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

(5) จัดใหม้กีารประกวดสือ่ทางดา้นอเิล็กทรอนกิส ์Multimedia สือ่โทรทัศน ์และวทิย ุเพือ่ประโยชนใ์นการ

บรหิารจัดการ 
 

ยทุธศาสตรท์ี ่3 : พฒันาบคุลากรดา้น ICT 
 

เป้าหมาย   
 

(1) หน่วยงานทกุระดับมบีุคลากรทีม่คีวามสามารถดา้น ICT   ใหเ้อือ้ต่อการปฏบัิตงิาน 

(2) หน่วยงานทัง้ภาครัฐและเอกชน ใหค้วามร่วมมอืในการพัฒนาบุคลากรดา้น ICT ทกุระดับ 

 
แผนงาน/กจิกรรม   

 

3.1 แผนงานการพฒันาบคุลากรดา้น ICT และพฒันาทกัษะ ICT แกป่ระชาชน สว่นราชการ 
 

(1) จัดหาและฝึกอบรมชา่งเทคนคิทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร เพือ่ใหด้ าเนนิกจิกรรม

ทางดา้น ICT ขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
(2) จัดหาและพัฒนาบุคลากรผูส้อน ICT ทัง้ทีม่อียูเ่ดมิและตอ้งเพิม่ขึน้ใหม ่ใหม้คีวามรู ้ทักษะ และ

ประสบการณ์ดา้น ICT มากขึน้โดยล าดับ 
 

3.2 แผนงานสรา้งเครอืขา่ยความรว่มมอืดา้น ICT 

  
(1) สรา้งเครอืข่ายความร่วมมอืระหวา่งหน่วยงานในองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าและภาคเอกชน เพือ่ให ้

สามารถใชท้รัพยากรทางดา้น ICT และประสบการณ์ร่วมกันได ้ 



แผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร องค์การบรหิารส่วนต าบลเขอืน ้า 
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ยทุธศาสตรท์ี ่4 : จดัโครงสรา้งพืน้ฐาน ICT   
 

เป้าหมาย 
 

(1) องคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้ามศีนูยข์อ้มลูสารสนเทศทีค่วบคมุดแูล บรหิารจัดการระบบเครอืขา่ย
ภายในขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า 

(2) มบีคุลากรทีป่ฏบัิตงิานดา้น ICT อยา่งเพยีงพอ 
(3) องคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า มซีอฟตแ์วรท์ีถ่กูตอ้งตามกฎหมาย  

(4) องคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้ามรีะบบเครอืขา่ยภายใน  ทีม่คีวามปลอดภัยและเชือ่ถอืได ้ สามารถ

เชือ่มตอ่ไดท้กุหน่วยงาน 
(5) องคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้ามรีะบบเครอืขา่ยทีส่ามารถเชือ่มตอ่กับเครอืขา่ยหลักระดับกระทรวงได ้

อยา่งมปีระสทิธภิาพ 
ทีร่ะดับ  Bandwidth ไมต่ ่ากวา่  2  Megabit 

(6) มศีนูยบ์รกิารขา่วสาร  และการประชาสมัพันธ ์ และบรกิาร   internet  แกป่ระชาชน 

(7) องคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าสรา้งมูลคา่เพิม่จากโครงสรา้งพืน้ฐาน ICT   ทีไ่ดพ้ัฒนาขึน้ 
 

 แผนงาน/กจิกรรม 
  

 
4.1    แผนงานจดัหาซอฟตแ์วร ์ 

 
(1) จัดหาซอฟตแ์วรท์ีถู่กตอ้งตามกฎหมายในลักษณะของ Government license หรอื Education license 

(2) สนับสนุนใหห้น่วยงานใชซ้อฟตแ์วรท์ีพ่ัฒนาโดยคนไทย หรอืซอฟตแ์วร ์Open source   

    
4.2   แผนงานพฒันาระบบคอมพวิเตอรแ์ละเครอืขา่ย 

  
(1) จัดหาระบบคอมพวิเตอรท์ีม่ปีระสทิธภิาพ เพือ่ใชใ้นดา้นการใหบ้รกิารและดา้นการบรหิารจัดการอยา่ง

เหมาะสม 

(2) จัดหาระบบเครอืข่าย Gigabit  ส าหรับการเชือ่มตอ่ระบบคอมพวิเตอรข์องหน่วยงานในสงักัดทกุระดับ ให ้
เป็นเครอืขา่ยเดยีวกันอย่างท่ัวถงึ  ปลอดภัย  และเชือ่ถอืได ้  

(3) ซอ่มแซมเครือ่งคอมพวิเตอรแ์ละอุปกรณ์เทคโนโลยใีหส้ามารถน ากลับมาใชไ้ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
(4) สรา้งความร่วมมอืระหวา่งภาครัฐกับภาคเอกชน เพือ่ระดมสรรพก าลังในการพัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐาน ICT  
  

 

สว่นที ่ 4   การบรหิารจดัการและการตดิตามประเมนิผล 
 

4.1 การบรหิารจดัการ 
 

                  เพือ่ใหแ้ผนแมบ่ท ICT ขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า บังเกดิผลทัง้ในทางปฏบัิตแิละผลลัพธด์า้น
การบรหิารจัดการจงึตอ้งด าเนนิการดังนี้ 

 
1) สรา้งความเขา้ใจแกผู่เ้กีย่วขอ้งทกุระดับเพือ่ใหม้คีวามรูค้วามเขา้ใจ  ยอมรับและน าแผนไปสูก่ารปฏบัิต ิ

2) ใหห้น่วยงานในองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า ด าเนนิการจัดท าแผนแมบ่ท ICT ใหส้อดคลอ้งรับกับ

แผนแม่บทนี้และสอดรับกับแผนแมบ่ท ICT  ระดับชาต ิ
3) ใหห้น่วยงานภายในและองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า ใหจ้ัดท าแผนปฏบัิตกิาร ICT  ทัง้แผนปฏบัิตกิาร  

3  ปีและแผนปฏบัิตกิารประจ าปี     เพือ่ใหแ้ผนมคีวามชดัเจนในทางปฏบัิตมิากยิง่ขึน้ 
4) ก าหนดใหแ้ผนแม่บท   ICT  เป็นสว่นหนึง่ของแผนพัฒนาขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า  และ

ก าหนดเป้าหมายใหเ้ป็นสว่นหนึง่ของสมัฤทธผิลขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าจะใชเ้ป็นกรอบการ
ขอตัง้งบประมาณ 

5) ใหม้คีณะกรรมการเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารระดับหน่วยงาน 

6) ใหอ้งคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าแตง่ตัง้คณะอนุกรรมการขึน้รับผดิชอบเพือ่ด าเนนิงานดา้น ICT  ให ้
บังเกดิความส าเร็จตามเป้าหมายอย่างเป็นรูปธรรม  ไดแ้ก่ 

(1) คณะอนุกรรมการพัฒนาและบ ารุงรักษาระบบเครอืข่ายคอมพวิเตอร ์
(2) คณะอนุกรรมการพัฒนาและบ ารุงรักษาระบบฐานขอ้มลู 

(3) คณะอนุกรรมการพัฒนาบคุลากรดา้น ICT 
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7) ใหค้ณะกรรมการแต่ละระดับรายงานผลความส าเร็จในการด าเนนิการใช ้ICT ตามภารกจิทีร่ับผดิชอบ    
ตามล าดับทกุ ๆ  1  เดอืน   หรอืเมือ่มคีวามจ าเป็นตอ้งรายงานความส าเร็จใหห้น่วยเหนือทราบ 

 

4.2 การตดิตามประเมนิ 
 

1) พฒันาระบบการตดิตามประเมนิผล 
 

ก าหนดการตดิตามประเมนิผลใหค้รอบคลมุเป้าหมายและยทุธศาสตรก์ารพัฒนาทีก่ าหนดในแผนนี้   
รวมทัง้ใหห้น่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งมสีว่นร่วมในการก าหนดและเป็นทีย่อมรับโดย 

(1) สรา้งตัวชีวั้ดเพือ่บง่ชีถ้งึความส าเร็จของการด าเนนิการตามแผนเพือ่ใชใ้นการตดิตามประเมนิผล   

ทัง้ตัวชีวั้ดประสทิธภิาพประสทิธผิลของการพัฒนาและตัวชีวั้ดประสทิธภิาพขององคก์รหรอื
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งในการน าแผนแม่บทไปใช ้

(2) จัดระบบฐานขอ้มลูตัวชีวั้ดความส าเร็จของการพัฒนาในทกุระดับ   รวมทัง้การสรา้งเครอืขา่ย
เชือ่มโยงขอ้มูลการด าเนนิการเพือ่ใหเ้อือ้ต่อการตดิตามประเมนิผล   โดยประสานการก าหนด

ตัวชีวั้ดกับหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 

 
2) ตดิตาม   ประเมนิผล   และรายงานความส าเร็จในการด าเนนิการตามแผน 

 
ด าเนนิการตดิตามประเมนิผลและรายงานความส าเร็จตามแผน   ทัง้การประเมนิตนเองและ 

การประเมนิภายในรวมทัง้จัดใหม้กีารประเมนิภายนอกเพือ่การปรับปรุงแกไ้ขการด าเนนิการอยา่ง 
ตอ่เนื่อง 

 

4.3   ตวัชีว้ดัความส าเร็จของแผนในภาพรวม   หรอืผลกระทบสดุทา้ยของแผน   
 
 1)   ตวัชีว้ดัความส าเร็จของแผนในภาพรวม   และผลกระทบสดุทา้ยของแผน 
 

(1) อัตราการกระจายของอปุกรณ์และผูม้คีวามรูด้า้น   ICT  ในแต่ละหน่วยงานในองคก์ารบรหิาร

สว่นต าบลเขอืน ้า 
(2) อัตราการเพิม่ของ  Web  page   เพือ่การบรหิารจัดการและการจัดการบรกิาร 

(3) ดัชนีประสทิธภิาพและประสทิธผิลของการบรหิารจัดการและการจัดบรกิาร 

  

2)  ตวัชีว้ดัสมัฤทธิผ์ลของการพฒันาตามแผน  (รายยทุธศาสตร)์ 
 

ยทุธศาสตรท์ี ่ 1  ตวัชีว้ดัการใช ้  ICT   พฒันาคุณภาพชวีติของประชาชน 

 

(1) สดัสว่นของหน่วยงานภายในองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าทีส่ามารถเชือ่มต่อ   internet   
และม ี Website    เพือ่การใหบ้รกิารสารสนเทศ 

(2) อัตราการเพิม่ของผูใ้ชบ้รกิารศูนย ์ICT  ขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า 
 

      ยุทธศาสตรท์ี ่ 2   ตวัชีว้ดัการใช ้  ICT  พฒันาการบรหิารและการบรกิาร 

 
(1) จ านวนหน่วยงานภายในองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าทีใ่ช ้   ICT ในการบรหิารอยา่งครบ

วงจร 
(2) ระดับคณุภาพและประสทิธภิาพของระบบขอ้มูลกลางทีใ่ชใ้นการบรหิารจัดการ 

(3) สดัสว่นของหน่วยงานทีม่ ี  Data  warehouse    เพือ่การตัดสนิใจ 
(4) สดัสว่นของระบบงานภายในของหน่วยงานทีส่ามารถใช ้ ICT   ในการด าเนนิการ  

(5) จ านวนบรกิารของหน่วยงานภายในองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้าทีส่ามารถใหบ้รกิารดว้ย

ระบบอเิล็กทรอนกิส ์
(6) ปรมิาณการใหบ้รกิารของหน่วยงานทีด่ าเนนิการดว้ยระบบอเิล็กทรอนกิส ์

(7) จ านวนบรกิารทีส่ามารถเชือ่มโยงกันไดใ้นระหวา่งหน่วยงาน 
(8) สดัสว่นของหน่วยงาน  ทีส่ามารถเชือ่มโยงแลกเปลีย่นขอ้มลู   ระหวา่งศนูยข์อ้มลูกลาง 

(9) ปรมิาณการใช ้และประสทิธภิาพ Application  Softwear  ในการบรหิารจัดการ 

(10) ปรมิาณการจัดซือ้จัดจา้งผา่นระบบอเิล็กทรอนกิส ์
(11) สดัสว่นของหน่วยงานทีจ่ัดใหม้ผีูร้ับผดิชอบ ICT 

(12) สดัสว่นของบคุลากรในหน่วยงานทีม่ทัีกษะ ICT  เพือ่การปฏบัิตงิานตามมาตรฐานทีก่ าหนด 
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 ยทุธศาสตรท์ี ่ 3   ตวัชีว้ดัการพฒันาบคุลากรดา้น ICT 
 

(1) จ านวนผูป้ฏบัิตงิานดา้น ICT ทีม่คีณุภาพ 
(2) อัตราเพิม่ของหน่วยงานาทีด่ าเนนิการพัฒนาบุคลากรร่วมกับองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า 

(3) จ านวนผูป้ฏบัิตงิานดา้น ICT ทีไ่ดร้ับการพัฒนาใหม้ทัีกษะและความเชีย่วชาญเฉพาะในการ 

ผูป้ฏบัิตงิานดา้น ICT  
 

 ยทุธศาสตรท์ี ่ 4   ตวัชีว้ดัการจดัโครงสรา้งพืน้ฐานดา้น ICT  
(1) สดัสว่นของบคุลากรทีป่ฏบัิตงิานดา้น ICT  ในหน่วยงานและองคก์ารบรหิารสว่นต าบลเขอืน ้า 

(2) สดัสว่นของหน่วยงานภายในทีส่ามารถเชือ่มตอ่  internet  ได ้
(3) อัตราสว่นเครือ่งคอมพวิเตอรต์่อหน่วยงาน / ผูใ้ช ้

(4) สดัสว่นของหน่วยงานภายในทีม่เีครอืขา่ยเป็น  GIGABIT   :  Fast  Ethernet   

(5) จ านวนหน่วยงานทีม่กีารเชือ่มต่อ   internet     และจ านวนเครือ่งคอมพวิเตอรท์ีเ่ชือ่มต่อ   
internet   ภายในหน่วยงาน 

(6) อัตราการเพิม่ของ  Software  ทีถ่กูตอ้งตามกฎหมาย 
(7) อัตราการเพิม่ของการใช ้Software ทีพ่ัฒนาโดยคนไทย หรอื เป็น Open Source 

(8) สดัสว่นของหน่วยงานทีส่รา้งมูลคา่เพิม่และใชอุ้ปกรณ์ ICT   ทีม่อียูใ่หเ้กดิประโยชนส์งูสดุ 

(9) สดัสว่นของหน่วยงานทีม่กีารระดมสรรพก าลังจากแหลง่ตา่ง ๆ  เพือ่การจัดหาอปุกรณ์   ICT 
 

สว่นที ่ 5  สรปุยทุธศาสตร ์แผนงาน/โครงการ/กจิกรรมหลกั ทีม่คีวาม     
               สอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร ์แผนงาน/โครงการ/กจิกรรมหลกั  
               ทีก่ าหนดไวใ้นแผนแมบ่ทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร  
               ของ อบต.เขอืน า้ พ.ศ.2565 

ยทุธศาสตรข์องแผนแมบ่ท ICT 

ส านกังานปลดักระทรวงมหาดไทย 

ยทุธศาสตรข์องแผนแมบ่ท ICT 

ประเทศไทย พ.ศ.2565 

หมายเหตุ 

ยทุธศาสตรท์ี ่1 การใช ้ICT เพือ่พฒันาคุณภาพชวีติของประชาชน 

แผนงานที ่1.1 การาระบบสารสนเทศ

ทางภมูศิาสตรเ์พือ่การบรหิารและการ
ใหบ้รกิารประชาชน 

แผนที ่7.4  

     อบต.เขอืน ้า จัดใหม้ขีอ้มลู
สารสนเทศ (GIS) ทีทั่นสมัย และน ามา

ก าหนดยุทธศาสตรใ์นการพัฒนา

เศรษฐกจิและสงัคม รวมถงึการจัดการ
ทรัพยากรและป้องกันภัยพบัิตติา่งๆ 

อยา่งบรูณาการ 

 

 ขอ้ 3 พัฒนาระบบแลกเปลีย่นขอ้มลู

ภมูศิาสตร ์รวมทัง้เครอืข่ายขอ้มลู
ภมูศิาสตร ์เพือ่การใชง้านอย่างบรูณา

การในหน่วยงานของรัฐ 

 

 ขอ้ (4) สง่เสรมิพัฒนาระบบสารสนเทศ
ภมูศิาสตรแ์ละซอฟตแ์วรร์หัสเปิด 

 
 

แผนงานที ่1.2 การพัฒนา website 
ของหน่วยงานเพือ่การบรหิารและการ

ใหบ้รกิารประชาชน 

แผนงานที ่7.3 การพัฒนาและก าหนด
มาตรฐานขอ้มลูและการสือ่สารขอ้มลู

ของหน่วยงานภาครัฐ เพือ่แลกเปลีย่น

ขอ้มลูกันไดอ้ย่างมเีอกภาพ ใชร้องรบั
การบรกิารประชาชนทางอเิล็กทรอนกิส์

อยา่งครบวงจร(e-Citizen)  

 

 ขอ้ (3) พัฒนาระบบเชือ่มโยงขอ้มลู

ภายในองคก์รใหท้ าหนา้ทีส่นับสนุนการ
ตัดสนิใจของผูบ้รหิาร(MIS) การ

บรหิารงานภายในของงานสว่นราชการ

(Back Office) และการใหบ้รกิาร
ประชาชน (Front Office) 
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ยทุธศาสตรท์ี ่2 การใช ้ICT พฒันาการบรหิารและการบรกิาร 

แผนงานที ่2.1 การพัฒนาบคุลากร
ทางดา้นบรหิารการจัดการ 

  
 

แผนงานที ่2.2 แผนงานพัฒนา
คลังขอ้มูลและระบบสารสนเทศเพือ่การ

บรหิารการจัดการ 

  

แผนงานที ่2.3 แผนงานสง่เสรมิการใช ้

ICT เพือ่การพัฒนาการบรหิารการ

จัดการและการใหบ้รกิาร 

  

ยทุธศาสตรท์ี ่3 การพฒันาบคุลากรดา้น ICT  

แผนงานที ่3.1 แผนการพัฒนาบคุลากร

ดา้น ICT  

  

แผนงานที ่3.2 แผนงานสรา้งเครอืขา่ย

ความร่วมมอืดา้น ICT 

  

ยทุธศาสตรท์ี ่4 การจดัโครงสรา้งพืน้ฐาน ICT ทีเ่หมาะสม 

 แผนงานที ่7.6 การพัฒนาบคุคลากรให ้

เป็นทรัพยากรส าคัญในการบรหิาร

จัดการระบบขอ้มลูใหเ้กดิประโยชน์ 

- การฝึกอบรม/สมัมนา/

ศกึษาดงูาน เพือ่พูนทักษะ

คามรูค้วามสามารถดา้น ICT 
ใหแ้กผู่บ้รหิารผูป้ฏบัิตงิาน

ดา้นตา่งๆ  

แผนงานที ่4.2 แผนงานจัดหา

ซอฟตแ์วร ์

  

แผนงานที ่4.3 แผนงานพัฒนาระบบ
คอมพวิเตอรแ์ละเครอืขา่ย 

  

แผนงานที ่4.4 แผนงานสง่เสรมิ
มาตรฐานดา้น ICT 

  

 

   
   

 
 

 

 
 

  
 

 

 
 


