
  
 
 
 
 
 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 
/ แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 

และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ในปี พ.ศ.2568 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลเขือน้ำ 
อำเภอบ้านผือ จังหวัดอุดรธานี 

  



 
รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลเขือน้ำ ในปี พ.ศ. 2568 

 
สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้ประกาศผล

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  ทั้งนี้ องค์การบริหารส่วนตำบลเขือน้ำ  มีผลคะแนน
การประเมิน 93.47 ระดับผลการประเมิน คือ ผ่านดี  

 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบาย
ของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์เพื ่อให้
หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศรับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ
องค์กร ผลการประเมินที่ได้รับจะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดี
ยิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงมิได้เป็นเพียงการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการ
ให้บริการประชาชน เพื่อให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไป
จัดทำแนวทางมาตรการต่างๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 

การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้สำรวจตนเอง เพื่อให้ได้รับทราบข้อมูลอัน
ส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้
การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็น
ได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของ
ตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากข้ึน ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบ
ระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการ
ตรวจสอบด้วย 

นอกจากนี้ ในด้านประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วน
ร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพื่อนำไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อให้ประชาชนคนไทยได้รับการ
บริการจากภาครัฐที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและ
ตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วย 

การประเมิน ITA ได้เริ่มดำเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเป็นระยะ
โดยการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอย่างต่อเนื่องกับปีที่
ผ่านมาแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล 
ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งขึ้น 

(อ้างอิง : คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568, สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ)  

 
หลักการพื้นฐานของการประเมิน ITA 
 ITA เป็นการประเมินคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุมรอบด้าน เป็น
เครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลรอบด้านและหลากหลายมิติ กำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตาม
หลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้  
 
 
 
 



 1. แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 
      โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและ
แสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็น
ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

     ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
     ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
     ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
     ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
     ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 

 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) หรือแบบวัด EIT  
     โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2567    
ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  โดยสอบถามการรับรู้และ
ความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่  

   ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
   ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
   ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 

 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment 
: OIT) หรือ แบบวัด OIT 
               เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  
               1. ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
                    ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
                    ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
                    ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
                   ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
                   ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
              2.  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
                   ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
                   ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 
 
 
 

 



แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2568 องค์การบริหารส่วนตำบลเขือน้ำ  

 
 1. การคำนวณผลการประเมิน 
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ 2568 

 
              ออจากภาพประกอบ คือ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จากระบบ ITAS องค์การบริหารส่วนตำบลเขือน้ำ 
อำเภอบ้านผือ จังหวัดอุดรธานี ซึ ่งผู ้ร ับผิดชอบ ได้นำคะแนนการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567          
มาวิเคราะห์เพื่อกำหนดมาตรการในการยกระดับคะแนนคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568   
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ (จาก คณะท่ีปรึกษา ผู้ประเมิน ผ่านระบบ ITA)ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับผ่านดี และบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม      
85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่า
คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ท่ี 93.47 คะแนน 
 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
องค์การบริหารส่วนตำบลเขื่อน้ำ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1. การปฏิบัติหน้าที่ 2. การใช้

งบประมาณ 3. การใช้อำนาจ 4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยมีคะแนน
สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้  

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผล
การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่
ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการ
สำหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู ่มือดังกล่าวให้แก่ 
บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถาน
ที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป  

i2 ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างไม่เป็นธรรม  
ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือ
รับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service 
(อ้างอิงจาก o10) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความ
เท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุ
ขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) หรือ
คู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบ
และถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

 
 



i10 ประเด็น เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู ่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o8) พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ  

i14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่
สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงาน (อ้างอิงจาก o27) ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน 
(อ้างอิงจาก o23) จากนั้น นำผลการวิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o25) และดำเนินการตามแผนฯ ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนี้ ควร
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย  

i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื ่อมั ่นในกระบวนการจัดการเรื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต (อ้างอิงจาก o17) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้าง
ความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก 
o18) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้บุคลากรภายในหน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบ
ด้วย 

 
 

 
ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

องค์การบริหารส่วนตำบลเขื่อน้ำ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการดำเนินงาน  
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 8. การปรับปรุงการทำงาน โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้  

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผล
การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
e1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/

ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุ
ทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดทำคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9) 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและ
ดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม  

 



e2 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจ
หรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึง
พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o10) เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจ
หรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9)  โดย
ละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้ว
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
e4 e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทาง

การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง

ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20)  

e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ไม่มีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร  ดังนั้น หน่วยงานควร
เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่าน
การดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) รวมถึงนำผลจากการมีส่วนร่วมไปกำหนด
โครงการหรือกิจกรรมเพื่อดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีและรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชน
ได้รับทราบ (อ้างอิงจาก o6) อีกทั้ง ควรเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางเพื่อให้ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับ
หน่วยงาน 

e9 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ
ให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ   ดังนั้น 
หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิง
จาก o10) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดย
ทั่วถึง 

 
 
 



ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

ประจำปีงบประมาณ 2568 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลเขื่อน้ำ ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที ่กำหนด ควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง  

นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เก่ียวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลักการส่ง
ข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและ
ชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 

 
  
 
ตารางเปรียบผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - พ.ศ. 2568 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2565 2567 2568 

IIT แบบวัดผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 94.32 95.84 99.78 
2. การใช้งบประมาณ 78.36 96.04 99.78 
3. การใช้อำนาจ 83.98 96.88 100.00 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 78.39 72.92 97.55 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 75.04 93.34 98.44 

EIT แบบวัดมีส่วน
ได้ส่วนเสีย
ภายนอก 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 96.17 95.40 99.21 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.43 94.26 99.00 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 94.95 91.57 97.67 

OIT แบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ 

9. การเปิดเผยข้อมูล 92.50 98.57 90.75 

10. การป้องกันการทุจริต 100.00 91.67 80.00 

 คะแนนเฉลี่ย 93.01 93.47 93.47 
 

ระดับการประเมิน 
A 

ผ่าน 
ผ่านดี ผ่านดี 

 
 
 
 
 



 
การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

  1) จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 องค์การบริหารส่วนตำบลเขือน้ำ ได้รับผลการประเมินอยู่
ในระดับ ผ่านดี ( 93.47 คะแนน)  และในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มีคะแนนคงที่เท่าเดิม ที่ได้รับผลการ
ประเมินอยู่ในระดับ ผ่านดี ( 93.47 คะแนน)   
 

วิธีคิด นำปี พ.ศ. 2568 - ปี พ.ศ. 2567 = 93.47 - 93.47 = 0 คะแนน  
มีคะแนนคงท่ีเท่าเดิม 

   
  2) ตารางสรุปผลการประเมินประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
                         (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) ดังนี้ 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2567 2568 
การ

เปลี่ยนแปลง 

IIT 
 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 95.84 99.78 เพิ่มข้ึน 

2. การใช้งบประมาณ 96.04 99.78 เพิ่มข้ึน 

3. การใช้อำนาจ 96.88 100.00 เพิ่มข้ึน 

4. การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

72.97 97.55 เพิ่มข้ึน 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 93.34 98.44 เพิ่มข้ึน 

EIT 
 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 95.40 99.21 เพิ่มข้ึน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.26 99.00 เพิ่มข้ัน 

8. การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 

91.57 97.67 เพิ่มข้ึน 

OIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล 98.57 90.75 ลดลง 

10. มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส 

91.67 80.00 ลดลง 

 คะแนนเฉลี่ย 93.47 93.47 คงท่ี 

 ระดับการประเมิน ผ่านด ี ผ่านดี  
 
 
 
 
 
 



จุดแข็ง : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด  
  1 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
                           (ปี พ.ศ. 2567 มีคะแนน 96.88 / ปี พ.ศ. 2568 ได้คะแนน 100.00) 
  2 ตัวชี้วัดที่ 7 คุณภาพการดำเนินงาน 
                           (ปี พ.ศ. 2567 มีคะแนน 94.26 / ปี พ.ศ. 2568 ได้คะแนน 99.00)  
 
 จุดแข็ง : ตัวช้ีวัดที่ได้รับผลการประเมินเพิ่มขึ้น และได้รับคะแนนมากกว่า 85.00 คะแนน คือ 
  1 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
                           (ปี พ.ศ. 2567 มีคะแนน 95.84 / ปี พ.ศ. 2568 ได้คะแนน 99.78) 
  2 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
        (ปี พ.ศ. 2567 มีคะแนน 76.04 / ปี พ.ศ. 2568 ได้คะแนน 99.78) 
  3 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
        (ปี พ.ศ. 2567 มีคะแนน 96.88 / ปี พ.ศ. 2568 ได้คะแนน 100.00) 
  4 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
        (ปี พ.ศ. 2567 มีคะแนน 72.97 / ปี พ.ศ. 2568 ได้คะแนน 97.55) 
  5 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
                           (ปี พ.ศ. 2567 มีคะแนน 93.34 / ปี พ.ศ. 2568 ได้คะแนน 98.44) 
  6 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
         (ปี พ.ศ.2567 มีคะแนน 95.40 / ปี พ.ศ.2568 ได้คะแนน 99.21) 
  7 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
        (ปี พ.ศ. 2567 มีคะแนน 94.26 / ปี พ.ศ. 2568 ได้คะแนน 99.00) 
  8 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
        (ปี พ.ศ. 2567 มีคะแนน 91.57 / ปี พ.ศ. 2568 ได้คะแนน 97.67) 
 
 
 จุดอ่อน : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินลดลง  คือ 
  1 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
                           (ปี พ.ศ. 2567 มีคะแนน 98.57 / ปี พ.ศ. 2568 ได้คะแนน 90.75)  
  2 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
                           (ปี พ.ศ. 2567 มีคะแนน 91.67 / ปี พ.ศ. 2568 ได้คะแนน 80.00)  
 
 
 
 
 
 
 
 



O25 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน มีองค์ประกอบด้านข้อมูล ดังนี้ 
แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน ภาครัฐ 

ในปพ.ศ. 2568  ที่มีรายละเอียด อยางนอยประกอบดวยประเด็น ดังตอไปนี้  
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใส และมีประสิทธิภาพ  
(2) การใหบริการและระบบ E-Service  
(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลข่าวสารภาครัฐ  
(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสิน ของราชการ  
(5) กระบวนการสรางความโปรงใส ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล  
(7) กลไกและมาตรการในการแกไข และปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  
 
แสดงการกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห แตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ที่มีรายละเอียด อยางนอย

ประกอบดวย  
(1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม  
(2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ    
(3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ  
(4) ผู้รับผิดชอบ  
 
 
จากผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ได้ทราบผลการประเมินแล้วว่ามีข้อใดที ่เป็น

จุดบกพร่องที่ต้องดำเนินการแก้ไขปรับปรุง และพัฒนาต่อ โดยอบต.เขือน้ำ ได้ดำเนินการสรุป วิธีการนำผล  
การวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติในภาพรวมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ไว้ดังนี้ 

 
1. ศึกษาและทำความเข้าใจ เพ่ือเตรียมข้อมูล และร่วมกันหาแนวทางการจัดทำเอกสารเพ่ือตอบ

ตัวชี้วัด แต่ละรายการ 
2. จัดประชุมชี้แจงคู่มือการประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2569 และมอบหมายตัวชี้วัดตามคู่มือให้บุคลากร 

ทุกกองทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง รับทราบเพื่อเตรียมความพร้อมในการจัดทำเอกสารประกอบการประเมิน   
3. ทำการจำแนกตัวชี้วัดจากคู่มือการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เพ่ือวิเคราะห์ผลการ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2569 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1 การปฏิบัติหน้าที่ IIT 

ข้อ i1 99.33 มเีจ้าหน้าท่ีบางราย/บางรายเป็นพนักงานใหม่ ของหน่วยงานให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ใน
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าท่ี (อ้างอิงจาก o8) หรอืคู่มือการขอรับบริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมา
ติดต่อ (อ้างอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คูม่ือดังกลา่วให้แก่ เจ้าหน้าท่ี/บุคลากร ทั้งคนเก่าคนใหม่  
ภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัตโิดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคูม่ือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน 
มาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ทีส่ะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพรผ่า่นช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 
บุคลากรภายในหน่วยงานปฏบิัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอยา่งไม่เป็นธรรม ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่า
ภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานท่ีเกิดการให้บริการแก่ผู้ทีม่าตดิต่อหรือรับบริการอย่างไมเ่ท่าเทยีมกัน จากน้ันจึง
พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อา้งอิงจาก o10) เพื่อลดการใช้ดลุยพินิจหรือการเลือก 
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกดิความสะดวกรวดเร็ว 
มากยิ่งข้ึน  
นอกจากน้ี หน่วยงานควรระบุขั้นตอนท่ีใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน 
(อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น  
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรทั้งคนเกา่ คนใหม่ ภายใน
หน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏบิัติโดยเคร่งครัด รวมทั้ง หน่วยงานมีการกำหนดแนวทาง มาตรการ ในการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และส่งเสรมิสร้างจิตสำนึกให้ บุคลากรในหน่วยงานใหใ้ช้ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอยา่งถูกต้อง มีความ
สะดวก และมีการกำกับดูแลและ ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ ราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการใช้ ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัวซึ่งเปน็สิ่งสะท้อนถึงการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน
ต่อการใช้ ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการกำหนดแนวทาง มาตรการ ในการใช้ทรัพย์สิน ของราชการ 
อย่างถูกต้องเพื่อให้เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือปฏบิัติ  
ซึ่งหน่วยงานควรต้องรักษาระดับ มาตรฐานในการปฏิบตัิงานดังกล่าวนี้ไว้ให้สม่ำเสมอ 
 

ข้อ i2 100 

ข้อ i3 100 

  

 

 

 



 

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

2 การใช้งบประมาณ IIT 

ข้อ i4 99.33 หน่วยงานได้มีการใช้จ่ายงบประมาณส่วนมากเป็นไปตามวตัถุประสงค์ บุคลากรเจา้หน้าท่ีในหน่วยงานไม่มีการเบิก 
จ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง และไมม่ีผูร้ับบริการเคยถูกเจา้หน้าท่ีของ
หน่วยงานเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ และหน่วยงานมีการเปดิโอกาสให้บคุคลภายนอกไดเ้ข้า
ไปมี ส่วนร่วมในการ ปรบัปรุงดำเนินงานของหน่วยงานและมีผูร้ับบริการเคยใช้งานระบบการให้บริการ ออนไลน์  
(E-Service) ของหน่วยงาน ซึ่งควรต้องรักษาระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกล่าวไว้ให้สม่ำเสมอ 

ข้อ i5 100 

ข้อ i6 100 

3 การใช้อำนาจ IIT 

ข้อ i7 100 ผู้บริหาร/ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน ไม่เคยสั่งให้เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบญัชา ไม่เคยสั่งการ 
ให ้เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงตอ่การทุจริต และไม่มีการให้หรือรบัสินบน เพื่อ แลก กับ
การบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลือ่นตำแหน่ง ซึ่งเป็นสิ่งสะท้อนให้เห็นถึงการรับรู้ ของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน 
ต่อการแก้ไข ปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นท่ีเกีย่วข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุด  
ในการต่อต้านการทุจริตอยา่งจริงจัง ความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต  
โดยการจัดทำมาตรการภายในหน่วยงานทีมีประสิทธิภาพ การเผยแพร่และกำกับติดตามการปฏิบัตติามมาตรฐาน  
ทางจริยธรรม การนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพือ่ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน และการลงโทษ 
อย่างจริงจัง เมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานกระทำความผดิ การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสรมิสร้างจติสำนึกการเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง จรยิธรรมให้แก่
ผู้บังคับบัญชา ดังนั้น หน่วยงานตอ้งรักษาระดับมาตรฐานในการปฏบิัติงานดังกล่าวไว้ใหส้ม่ำเสมอ 

ข้อ i8 100 

ข้อ i9 100 

4 
การใช้ทรัพย์สิน 

ทางราชการ 

IIT 

 

ข้อ i10 93.33 บุคลากร/เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน บางรายมีการขอยืมทรัพยส์ินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง  
ดังนั้น หน่วยงานต้องระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยส์นิของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ  
ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o8) พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์คูม่ือหรือแนวทางการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานไดร้ับทราบ 
รวมทั้ง หน่วยงานมีการกำหนดแนวทาง มาตรการ ในการใช้ทรัพยส์นิของราชการ และส่งเสรมิสร้างจติสำนึกให้ บุคลากร
ในหน่วยงานให้ใช้ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวก และมีการกำกับดูแล รวมถึงตรวจสอบการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
เพื่อประโยชนส์่วนตัว ซึ่งเป็นสิ่งสะท้อนถึงการรับรู้ของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน ต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ในประเด็นท่ีเกีย่วข้องกับการกำหนดแนวทาง มาตรการ ในการใช้ทรัพย์สิน ของราชการอย่างถูกต้อง เพื่อให้เจ้าหน้าท่ี 
ในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถอืปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานจึงต้องรกัษาระดับมาตรฐานในการปฏิบตังิาน ให้สม่ำเสมอ 
 
 

ข้อ i11 100 

ข้อ i12 99.33 



 

 

 

 

 

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

5 
การแก้ไข
ปัญหา 

การทุจริต 
IIT 

ข้อ i13 100 การสร้างความรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแกไ้ขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน 
ในประเด็นท่ีเกีย่วข้องกับ การให้ความสำคญัของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจรติอย่างจริงจัง ความพยายาม
ของหน่วยงาน ในการป้องกันการทุจริต โดยการจดัทำมาตรการ ภายในหน่วยงานทีมีประสิทธิภาพ การเผยแพร่
และกำกับตดิตาม การปฏบิัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม การนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง การทำงาน  
เพื่อป้องกันการ ทุจริตในหน่วยงาน และการลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานกระทำ
ความผิด และการ รับรู้ของ บุคลากรภายในหน่วยงานต่อความเช่ือมัน่ในกระบวนการจดัการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและ ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานต้องรักษาระดับมาตรฐานในการปฏิบตังิานดังกล่าว
นี ้ให้สม่ำเสมอ 

ข้อ i14 93.33 

ข้อ i15 96.00 

6 
คุณภาพการ 
ดำเนินการ 

ETT 

ส่วนที่ 1 2 มีผู้รับบริการหรือผูม้าตดิต่อราชการกับหน่วยงานบางราย เคยต้องรอเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานทำธุระสว่นตัวเสร็จ 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบ้ริการ ดังนั้น หน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัตหิน้าท่ีและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าทีภ่ายในหนว่ยงาน รวมทั้ง ผู้มาตดิต่อหรือรับบริการได้
รับทราบ (อ้างอิงจาก o21) และควรกำชับให้เจ้าหน้าที/่บุคลากรในหน่วยงาน ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด  
และควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจรติในประเด็นท่ีเกีย่วข้องกับการเรียกรบัสินบนที่อาจเกดิขึ้น  
และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรยีกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว  
(อ้างอิงจาก o23) นอกจากน้ี ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) เพื่อให้เจ้าหน้าท่ี/บุคลากรในหน่วยงาน 
และบุคคลภายนอกได้ชี้เบาะแสและร้องเรียนว่าความล่าช้านั้นเกดิขึ้นท่ีภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจงึดำเนินการ
ตามแนวปฏิบตัิการจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (อ้างอิงจาก o17) ต่อไป 
ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าเจา้หน้าท่ีปฏบิัติงานหรือให้บริการแก่ผูร้ับบริการหรือผู้มาตดิต่อราชการเป็นไปตามขั้นตอน 
และระยะเวลา ให้บริการแก่ผูร้ับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการและผูอ้ื่นอย่างเท่าเทียมกัน ไมม่ีการเรียกรับ สินบน 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน หรือใหบ้ริการ ดังนั้น หน่วยงานจึงควรตอ้งรักษาระดับมาตรฐานในการ ปฏิบัติงาน
ดังกล่าวนีไ้ว้ใหส้ม่ำเสมอ 

ข้อ e1 99.62 98 

ข้อ e2 99.62 98 

ข้อ e3 100 100 

 



 

 

 

 

 

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

7 
ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 

ETT 

ส่วนที่ 1 2 จากผลการประเมิน แสดงให้เห็นวา่ผู้รับบริการหรือผูม้าติดต่อราชการกับหน่วยงานมีความเห็นว่า ช่องทาง 
การเผยแพร่ข้อมลูของหน่วยงานสามารถเข้าถึงได้ง่าย รวมถึงข้อมลูข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรอื ผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นมีความชัดเจนเพียงพอ อาจจะมีบางข้อมูลข่าวสารบางข้อมูลเป็นส่วนน้อย ที่อาจจะมีการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารที่ช้าไปบ้าง หน่วยงานก็จะปรับปรุงการประชาสัมพันธ์ให้เร็วยิ่งขึ้น  
ซึ่งหน่วยงานมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ อำนวยความสะดวกใน
การเข้าใช้งาน โดยหน่วยงานมดีำเนินการปรับปรุง ข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ ครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน ดังนั้น หน่วยงานจึงควรตอ้งรักษา ระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกล่าวนี้ ไว้ให้สมำ่เสมอ 

ข้อ e4 100 97 

ข้อ e5 100 99 

ข้อ e6 100 98 

8 
การปรับปรุง
การทำงาน 

ETT 

ส่วนที่ 1 2 จากผลการประเมินแสดงให้เห็นวา่ หน่วยงานมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทาง 
ที ่หลากหลายและอำนวยความสะดวก ในการเข้าใช้งาน โดยดำเนนิการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเวบ็ไซต ์
ของหน่วยงาน www.khueanamlocal.go.th ให้มคีวามถูกต้อง ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน  
และในประเด็นมีผูร้ับบริการหรือผูม้าติดต่อราชการกับหน่วยงาน มีความเห็นว่าช่องทาง การเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานสามารถเข้าถึงได้ง่าย รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ ประชาชนหรือผูร้ับบริการได้รับทราบ น้ันมีความ
ชัดเจนเพียงพอ อาจจะมีบางข้อมลูข่าวสารบางข้อมูลเป็นส่วนน้อย ที่อาจจะมีการประชาสัมพันธ์ข้อมลูข่าวสารที่ช้าไป
บ้าง หน่วยงานก็จะปรับปรุงการประชาสัมพันธ์ให้เร็วยิ่งขึ้น  
โดยหน่วยงานมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ ข้อมลูข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวย ความสะดวกใน
การเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุง ข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานท่ีมีความครบถ้วนเป็นปจัจุบัน และการ
บริการผ่านช่องทางออนไลน์(E-Service)หน่วยงานจะประชาสัมพันธ์ในทุกช่องทางให้ประชาชนได้รับทราบ เพ่ือลด
ขั้นตอนให้ประชาชน ไม่ต้องมารับบริการที่หน่วยงาน รวมทั้งหน่วยงานมีการเปดิโอกาสให้ประชาชน และ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนว่ยงานผ่านการ ดำเนินการโครงการ หรือกิจกรรม
ต่างๆ เช่น การประชุมประชาคม การจัดทำถังขยะเปียกลดโรคร้อน และได้เผยแพรผ่ลการเปดิโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกบัหน่วยงาน ให้สาธารณชนรับทราบ หน่วยงานมีการเปดิโอกาสให้บคุคลภายนอกเข้า
ไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการทำงาน ซึ่งถือเป็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานซึ่งควรต้องรักษาระดับมาตรฐาน ในการปฏิบัติงานดังกลา่วนี้ ไว้ให้สม่ำเสมอ 
 
 

ข้อ e7 100 95 

ข้อ e8 100 96 

ข้อ e9 100 95 

  



ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 
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การเปิดเผย
ข้อมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

OIT 

ข้อ O1 100 1.ตัวช้ีวัดย่อย 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ  
ประเด็น O6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี พ.ศ.2568 
และ O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2567  
ซึ่งโครงการในแผนที่ยังไม่เบิกจ่าย ท่ีผู้ตรวจแนะนำมานั้น ให้ - ละเวน้ ไม่ให้เว้นว่างไว ้
หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ขอ้มูลรายงานผลการดำเนินงานประจำปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความสำคญักับการเปิดเผยข้อมลูในสว่นของเนื้อหาการกำกับติดตาม และการสรุปผลของการ
ปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานในรอบปีท่ีผ่านมา ท่ีมีรายละเอียดชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน 
ในรูปแบบที่สามารถนำไปใช้ในการประมวลผล เพื่อให้สาธารณชนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ รวมถึงเป็นการเปดิ
โอกาสให้สาธารณชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานได้  
นอกจากน้ีหน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแตล่ะปี โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการ
ตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมลูไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็น
เว็บไซตห์ลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงไดต้ลอดเวลา เป็นต้น 
ตลอดจนการเปดิเผยข้อมูลทีม่ีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 
 
2.ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประเด็น O16 ประมวลจริยธรรม และการขับเคลื่อนจริยธรรม 
ซึ่งท่ีผู้ตรวจแนะนำมานั้น ขาดรายงานการขับเคลื่อนจริยธรรม  
หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ขอ้มูลรายงานผลการขับเคลื่อนจรยิธรรมประจำปี ที่มเีนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน มีรายละเอยีดชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน ในรูปแบบทีส่ามารถนำไปใช้ในการ
ประมวลผล เพื่อให้สาธารณชนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได ้
  
 

ข้อ O2 100 
ข้อ O3 100 
ข้อ O4 100 
ข้อ O5 100 
ข้อ O6 50 
ข้อ O7 50 
ข้อ O8 100 
ข้อ O9 100 

ข้อ O10 100 
ข้อ O11 100 
ข้อ O12 100 
ข้อ O13 100 
ข้อ O14 100 
ข้อ O15 100 
ข้อ O16 50 
ข้อ O17 100 
ข้อ O18 100 
ข้อ O19 100 
ข้อ O20 100 

 

 

 

 

 

 



ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 
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การป้องกันการ

ทุจริต 

 
 
 
 

OIT 

ข้อ O21 100 3.ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทจุริต 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเดน็สินบน 
ประเด็น O23 ประเมินความเสี่ยงท่ีอาจจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน  
ประจำปี พ.ศ.2568 ซึ่งที่ผู้ตรวจแนะนำมานั้น ขาดประเด็นประเมนิความเสีย่งไม่ครบองค์ประกอบ  
หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ขอ้มูลประเมินความเสี่ยงท่ีอาจจเกดิการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ประจำปี  พ.ศ.2568 ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน มีรายละเอียด
ชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน ในรูปแบบที่สามารถนำไปใช้ในการประมวลผล เพื่อใหส้าธารณชนสามารถเข้าถึงและใช้
ประโยชนไ์ด ้
 
4.ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทจุริต 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.2 การส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประเด็น O27 มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ซึ่งท่ีผู้ตรวจแนะนำมานั้น มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสไมค่รบองค์ประกอบ  
หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ขอ้มูลมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน มีรายละเอียดชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน  
ในรูปแบบที่สามารถนำไปใช้ในการประมวลผล เพื่อให้สาธารณชนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ 
 
นอกจากน้ีหน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการ
ตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL 
เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น 
ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 
 
ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 
องค์การบริหารส่วนตำบลเขือน้ำ ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปดิเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์
ที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง  
นอกจากน้ีหน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแตล่ะปี โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการ
ตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมลูไว้บนหน้าเว็บไซต์หลักการส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL  
เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซตห์ลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น 
ตลอดจนการเปดิเผยข้อมูลทีม่ีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 
 

ข้อ O22 100 
ข้อ O23 50 
ข้อ O24 100 
ข้อ O25 100 
ข้อ O26 100 
ข้อ O27 50 
ข้อ O28 100 

 



ส่วนที่ ๒ การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ประเด็น มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 1.การจัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ 
ระยะเวลาให้ชัดเจนและเผยแพร่คู่มือ/แนวทาง 
การปฏิบัติงาน ให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่
ทราบ และยึดถือปฏิบัติสร้างระบบการ 
ประเมินประสิทธิภาพ การให้บริการของผู้มา
ติดต่อรับบริการจุดให้บริการได้โดยง่าย 
 
รวมทั้งกำหนดมาตรการ การบริหารงานบุคคล
และการพิจารณาให้คุณ ให้โทษ ตามหลัก
คุณธรรมและความสามารถของบุคลากรภายใน
หน่วยงาน 

สำนักปลัด 1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการให้ 
บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะ 
เวลา ให้ชัดเจน และปรับปรุงคู่มืออยู่เสมอ 
 
2.มีการแจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ  
 
3.เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานลง 
ใน ช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด 
ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ สื่อโซเซียลต่างๆ ของ
หน่วยงาน เช่น Facebook,Line,บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 

2.จัดประชุมประจำเดือนเพื่อสร้าง
กระบวนการ ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหาร
และบุคลากร เพื่อร่วมกันทบทวนปัญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ เพ่ือ
สร้างมาตรฐานในการปฎิบัติงาน 

สำนักปลัด 1.มีการจัดประชุมเพ่ือสร้างกระบวนการ
ปฏิบัติงาน อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน  
2.มีการนำปัญหาข้อเสนอแนะ และสรุปแนว
ทางการปฏิบัติที่ได้มีมาตรฐานที่ได้แจ้งเวียนให้
บุคลากร ภายในได้รับทราบ 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 

 3.ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป 
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้ 
คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุง คุณภาพ
และมาตรฐานการให้บริการของหน่วยงาน 

สำนักปลัด 1.มีการจัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ 
บริการของหน่วยงาน ทั้งแบบ Online และแบบ
กรอกแบบฟอร์ม 
2. มีการเพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น / 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุกช่องทางของ
หน่วยงาน เช่น เว็บไซต์ สื่อโซเซียล ฯลฯ 
 
 

1 ตุลาคม 2569 - 
30 กันยายน 2569 



ประเด็น มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

2. การใช้งบประมาณ 1.การพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณประจำปี 

กองคลัง 1. มีการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการ 
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  
2.มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการ 
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปีเพ่ือให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทาง 
ช่องทางที่หลากหลาย เช่นเว็บไซด์หลักของ 
หน่วยงาน เว็บบอร์ดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
อินโฟกราฟิกและแผ่นพับประชาสัมพันธ์ของ 
หน่วยงาน สื่อโซเซียลต่างๆ ของหน่วยงาน เช่น 
Facebook,Line,บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 

2.จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วม 
ในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้ 
จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการ 
กำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการ 
ใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
ที่ตั้งไว้ 

กองคลัง 1. จัดประชุมบุคลากรผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน  
2. ระดมความคิดเห็นของบุคลากรภายใน 
หน่วยงาน เพ่ือให้บุคลากรทุกคนเข้ามามีส่วนร่วม 
ในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้ 
จ่ายงบประมาณ 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 

3. จัดให้มีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริต
ในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน และกำหนด
มาตรการ สำหรับการป้องกันการทุจริตจากการ
เบิก จ่ายเงินที่เป็นเท็จ 

สำนักปลัด 1. จัดทำคำสั่งแต่งตั้งบุคลากรในหน่วยงาน เพ่ือให้ 
มีหน้าที่ประเมินความเสี่ยงในการทุจริตในการเบิก 
จ่ายเงิน และจัดทำมาตรการภายในหน่วยงาน  
เพ่ือกำหนดมาตรการการลงโทษ ผู้ที่กระทำการ
ทุจริต กรณีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ  
2. ให้บุคลากรที่ได้รับการแต่งตั้งเพ่ือให้มีหน้าที่ 
ประเมินความเสี่ยงในการทุจริตในการเบิกจ่ายเงิน 
และรายงานการประเมินความเสี่ยงเป็นประจำทุก 
เดือน  
 
 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 

https://www.google.com/search?q=%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%9F%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%9F%E0%B8%B4%E0%B8%81&newwindow=1&sca_esv=f27198b4d2287e35&biw=1920&bih=953&ei=ehbyaei7MLyB2roPz-z0gAI&oq=%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%9F&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiD-C4reC4tOC4meC5guC4nyoCCAAyCBAAGIAEGLEDMgUQABiABDIFEAAYgAQyBRAAGIAEMgUQABiABDIFEAAYgAQyBRAAGIAEMgUQABiABDIFEAAYgAQyBRAAGIAESK0lUMcGWN8TcAJ4AZABAJgBWKAByAOqAQE2uAEByAEA--xPsgcDNS4xuAeFBMIHBzItMy40LjHIB1OACAE&sclient=gws-wiz-serp&ved=2ahUKEwjb1LbEo5OUAxWjslYBHbcgCVAQgK4QegYIAQgAEA4


ประเด็น มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

 4. จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ พร้อมทั้ง 
เผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 

กองคลัง 1. มีการจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน  
2. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการ 
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปีเพ่ือให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทาง 
ช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์หลักของ 
หน่วยงาน เว็บบอร์ดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
อินโฟกราฟิกและแผ่นพับประชาสัมพันธ์ของ 
หน่วยงาน สื่อโซเซียลต่างๆ ของหน่วยงาน เช่น 
Facebook,Line,บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 

3.การใช้อำนาจ 1.ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลราย 
ละเอียดของตำแหน่งงาน 
และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
รวมทั้งเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด 1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลเชน่ การสรรหาและบรรจุ 
แต่งตั้งข้าราชการแทนตำแหน่งว่างการปรบัปรุง การ
กำหนดตำแหน่งการทบทวนภารกิจรวมถึง 
ดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและ หลักเกณฑ์
การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม / ทุนการศึกษา /
และสิทธปิระโยชนต์่างๆ ของบคุลากร 
2.กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคล ที่เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานขององค์กร  
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด ของ
ตำแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการปฏบิัติงาน 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 

4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 1.หน่วยงานมีการระบุขั้นตอนและแนวทางใน
การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน  พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรใน
หน่วยงานได้รับทราบ 
 

งานพัสดุ 
/กองคลัง 

1.จัดทำคู่มือแนวทางในการขอยืนทรัพย์สินของ
ทางราชการตามประเภทงานด้านต่างๆ ไว้ในคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงาน  
2.ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน
ได้รับทราบ และยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
ถูกต้องตามระเบียบหลักเกณฑ์ 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 



ประเด็น มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

5.การแก้ไขและป้องกัน 
การทุจริต 

1.จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการ 
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่าง 
ชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส ไปปรับปรุงและ
พัฒนาในการทำงาน  
2.จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน 
และสอดคล้องตามมาตรการ และตาม
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 
3.จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
การทุจริตประจำปี  
4.จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน 
เรื่องจริยธรรม กฎหมาย และระบบ สืบค้น
กฎหมาย เพ่ือ สนับสนุนการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ และเป็น ประโยชน์ต่อประชาชน
ทั่วไป 

สำนักปลัด 1.ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภาย 
ในรับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติตามอย่าง
เคร่งครัด  
2.นำผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใส่(ITA) มาปรับปรุงการปฏิบัติงาน  
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และ Dos & 
Don'ts เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ 
และถือเป็นแนวปฏิบัติ  
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระ 
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  
 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 

6.คุณภาพการดำเนินงาน 1.จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มี 
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและช่อง 
ทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือ 
ผู้รับบริการและพัฒนาระบบการ ให้บริการ 
ประชาชน ในรูปแบบ Online โดยผู้ขอรับ
บริการไม่ต้องเดินทางมายังจุดให้บริการ 
 

สำนักปลัด 1. ผู้บริหารมีกำหนดผู้รับผิดชอบ  
2. จัดทำช่องทางการสื่อสารผ่านช่องทางออนไลน์ 
(E-Service) ให้สะดวกและตอบ สนองความ
ต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 
 
 
 
 
 
 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 



ประเด็น มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 1.พัฒนาระบบช่องทางในการสื่อสารเพิ่มเติม
จากที่มีอยู่ พัฒนาออกแบบวิธีการเข้าถึง
ช่องทางในการ ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลาย
และมี ประสิทธิภาพ การเข้าถึงการสื่อสารที่
รวดเร็ว (สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนองใน การ
แก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง มี
การ แนะนำเพ่ิมพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับ
การ ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

สำนักปลัด 1.แจ้งเจ้าหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมายงานสื่อสารและ
ประชาสัมพันธ์ มีการพัฒนาระบบหรือเพ่ิมระบบ
ช่องทางในการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ เหตุการณ์
ต่างๆ ให้ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน เช่น เพ่ิมระบบ 
Line Officialของหน่วยงาน ฯลฯ 
2.จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง 
ภายในหน่วยงาน 
3.ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน และ 
รายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 

8.การปรับปรุงการทำงาน 1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลา 
ให้ชัดเจน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ 
ประชาชนรับทราบ โดยติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มารับ 
บริการสามารถเห็นได้ชัดเจนถึงการดำเนินงาน/ 
ขั้นตอนการปฏิบัติงานการให้บริการของ 
หน่วยงาน อันจะก่อให้เกิดการปฏิบัติงานอย่าง 
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

สำนักปลัด 1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลาให้ 
ชัดเจน  
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบ 
โดยติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มารับบริการสามารถเห็นได้ 
ชัดเจนและประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบทาง 
เว็บไซด์หลักของหน่วยงาน  
3. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้ 
ละข้ันตอน ช่องทางการให้บริการ (สถานที่/E-
Service),ค่าธรรมเนียม และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือให้ผู้มาติดต่อได้รับรู้และใช้เป็นข้อมูลในการ 
ขอรับบริการ ติดต่อ รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
ประกอบด้วยชื่อ งาน,วิธีการ ขั้นตอนการ
ให้บริการ,ระยะเวลาในการให้บริการ 
4. นำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
มาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและ
ดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก  
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 



ประเด็น มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

9.การเปิดเผยข้อมูล 1. การพัฒนาวิธีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ แผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 

กองคลัง 1.มีการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปี  
2.ทำการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการ 
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปีเพ่ือให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทาง 
ช่องทางที่หลากหลาย เช่นเว็บไซต์หลักของ 
หน่วยงาน เว็บบอร์ดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
อินโฟกราฟิกและแผ่นพับประชาสัมพันธ์ของ 
หน่วยงานในจุดที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายเพื่อส่งเสริม
ให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนความ
คิดเห็นต่อการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 

๒. จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ พร้อมทั้ง 
เผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 

กองคลัง 1.มีการจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน  
2.ทำการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการ 
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปีเพ่ือให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทาง 
ช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซด์หลักของ
หน่วยงาน เว็บบอร์ด ประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน อินโฟกราฟิกและ แผ่นพับ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน  
 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 

3. จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วม 
ในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้ 
จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการ 
กำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการ 
ใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
ที่ตั้งไว้ 

กองคลัง 1.จัดประชุมบุคลากรผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน  
2.ระดมความคิดเห็นของบุคลากรภายใน 
หน่วยงาน เพ่ือให้บุคลากรทุกคนเข้ามามีส่วนร่วม 
ในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้ 
จ่ายงบประมาณ 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 



ประเด็น มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

10.การป้องกันการทุจริต 1. จัดทำมาตรการการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ภายในหน่วยงานที่มีสภาพบังคับหรือบทลงโทษ 
อย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายใน 
หน่วยงานกระทำความผิด 

สำนักปลัด 1. จัดทำมาตรการการตรวจสอบและกำหนด 
บทลงโทษเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานที่มีการ
กระทำการทุจริต  
2. จัดประชุมพนักงาน/เจ้าหน้าที่ ในหน่วยงาน
เพ่ือให้ร่วมรับทราบ มาตรการกำหนดบทลงโทษ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานที่กระทำการทุจริต 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 

2.จัดให้มีคณะกรรมการมาตรฐานจริยธรรม 
ประจำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือกำกับ 
ติดตามการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ของผู้บริหารท้องถิ่น และพนักงานส่วนท้องถิ่น 

สำนักปลัด 1. ดำเนินการสรรหา คัดเลือก คณะกรรมการ 
มาตรฐานจริยธรรมประจำองค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่น 
2. มีการแจ้งเวียน มาตรฐานทางจริยธรรมของ
ผู้บริหารท้องถิ่น และพนักงานส่วนท้องถิ่น ให้
พนักงาน/เจ้าหน้าที่ ได้รับทราบ และปฏิบัติตาม 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 

3.การเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์โดยจัดให้มี 
มาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้ง 
เบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทาง 
ดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถ 
สังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือ 
จุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน และสื่อ
โซเซียลต่างๆ ของหน่วยงาน 

สำนักปลัด 
 

1. มีการติดต่อประสานงานกับผู้รับจ้างทำเว็บไซต์
หลัก ของหน่วยงาน เพ่ือให้จัดทำช่องทางการ
ร้องเรียน เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน และเผยแพร่
ช่องทาง ดังกล่าวในเว็บไซด์หลักของหน่วยงาน ใน
จุดที ่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและ 
สะดวกในการใช้งาน  
2. จัดทำมาตรการคุ้มครองสำหรับผู้ให้ข้อมูล 
เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
ภายในหน่วยงาน  
๓. ทำการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์มาตรการ 
คุ้มครองสำหรับผู้ให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียน 
การทุจริต เพื่อสาธารณชนได้รับทราบทางเว็บไซต์ 
หลักของหน่วยงาน  
 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 

 
        


